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RESUMO

Na busca pela efetivacdo da cidadania e promocédo do protagonismo na terceira idade, o
SESC Ceara desenvolve uma nova metodologia de trabalho social com idosos, o
Projeto Cidadania Ativa: Uma Nova Realidade para o ldoso. Este € um projeto
inovador do SESC apoiado pelo Banco Real/ Grupo Santander Brasil, tendo como
objetivo o resgate da cidadania e da autonomia do idoso, incentivando a reivindicagédo
de seus direitos e a execucdo de projetos para melhorar a sua qualidade de vida e da
comunidade onde vive. O Projeto atende a dois grupos de idosos com experiéncias de
vida distintas: o grupo de voluntarios formado por 50 idosos que se destacaram em suas
profissdes e que hoje aposentados demonstraram o desejo de participagdo e transmissao
de conhecimentos a outras pessoas; e 0 grupo de idosos das cinco comunidades onde o
projeto atua. Estas comunidades sdo socialmente vulnerdveis, marcadas pela negacao
dos direitos humanos basicos. A partir do desenvolvimento do Projeto observamos
importantes resultados, tais como: a elevagdo da auto-estima, melhoria da qualidade de
vida, ampliacdo do protagonismo e autonomia dos idosos dos dois grupos, dentre
outros.
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ABSTRACT

In the search for effective citizenship and promotion of the protagonism in old age, the
SESC Ceara develops a new methodology of social work with older people, the Active
Citizenship Project: A New Reality for the Elderly. This is an innovative project
supported by the SESC Banco Real / Grupo Santander Brasil, to the redemption of the
citizenship and autonomy of the elderly by encouraging the demand for their rights and
implementation of projects to improve their quality of life and the community where
they live. The Project responds to two groups of elderly people with different
experiences of life: the group of volunteers consisting of 50 elderly people stood out in
their professions and who today retired demonstrated a desire for participation and
transfer of knowledge to other people and the elderly of the five communities where the
project operates. These communities are socially vulnerable, marked by denial of basic
human rights. From the development of the project found significant results, such as the
elevation of self-esteem, improved quality of life, expanding the role and autonomy of
the elderly of both groups, among others.
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INTRODUCAO

A populacéo idosa tem crescido no Brasil e no mundo. Os estudos revelam que
a populacdo mundial tende a ter uma crescente expectativa de vida. A diminui¢do da
mortalidade e da fecundidade juntamente com o desenvolvimento tecnoldgico na &rea
da salde tém sido apontados como fundamentais neste processo de envelhecimento

mundial.

A Sintese de Indicadores do IBGE 2005 aponta que a populagdo idosa no
Brasil corresponde a 9,9% da populacdo. A tendéncia de crescimento dessa parcela da
populacdo é nitida nas duas Gltimas décadas, a estimativa é que em 2025 o Brasil seja o
sexto pais mais envelhecido do mundo, com uma média de 32 milhdes de pessoas com
mais de 60 anos, o que representara 15% da populacdo nacional (IBGE, 2005).

No Ceara os idosos representam 9,7% da populacdo do Estado, estando 8,17%
deste percentual concentrados em Fortaleza, onde a expectativa média de vida é de 69,6

anos.

Entretanto ainda ndo estamos preparados para dar o tratamento necessario aos
idosos. Contraditoriamente, esta sociedade envelhecida desvaloriza e exclui o idoso. Em
muito este processo é gerado pela sociedade de consumo e pelo modelo neoliberal, que
cada vez mais valoriza o novo, o agil, o descartavel, as relacGes e processos imediatos,
desta forma o que ndo se adapta a este molde fica a margem. As préticas, a cultura e o
saber construidos ao longo do tempo, transmitidos entre as geracGes perdem o valor

diante do saber instantaneo, adquirido nos meios de comunicacao e na internet.

E necesséaria uma sensibilizacdo da sociedade para que reconheca a velhice
como uma etapa da vida que requer a efetivacdo de direitos sociais especificos a esta

fase, bem como a manutencao da autonomia e da cidadania do idoso.

O Servigo Social do Comércio — SESC, instituicdo reconhecida por ser
pioneira na promocdo de acdes socioeducativas e culturais para pessoas idosas, por
entender que o respeito e o reconhecimento social no mundo globalizado se baseiam no

exercicio de papéis representativos para a sociedade, acredita na importancia do



investimento em acGes que proporcionem visibilidade ao idoso. Assim, implementou no
ano de 2008 o Projeto Cidadania Ativa: Uma Nova Realidade para o Idoso, na
perspectiva de incentivd-los a conhecerem e reivindicarem seus direitos e maiores

espacos de cidadania, enfim, por seu devido reconhecimento pela sociedade.

O referido projeto reuniu idosos com alguma expressdo cultural, intelectual,
artistica, politica e/ou profissional que demonstraram o desejo de participacdo e
transmissdo de conhecimentos a outras pessoas da comunidade. Assim, o SESC
mobilizou idosos atendidos pelo Trabalho Social com Idosos (TSI), de outras
instituicdes e de entidades de classe a se integrarem, somando saberes e experiéncias
para a realizacdo de atividades, que contribuam para a melhoria da qualidade de vida da

populacdo idosa das comunidades em situacdo de vulnerabilidade social.

Estes idosos voluntarios, denominados de Grupo de Protagonistas do SESC,
atuam nas comunidades junto a outros idosos, denominados Grupo de Protagonistas do
Controle Social, com a finalidade de identificar problemas da populagéo idosa e, juntos,

buscarem formas de soluciona-los.

Esta nova metodologia do Trabalho Social com Idosos do Servi¢o Social do
Comeércio — SESC Ceara foi reconhecida como inovadora e pioneira, sendo vencedora
do Concurso Talentos da Maturidade, promovido pelo Banco Real / Grupo Santander

Brasil.

Desta forma, o Projeto promove o protagonismo na velhice, possibilitando que
estes idosos assumam o papel de agentes de transformacdo, com significado para a

sociedade, exercitando, assim, sua cidadania.

CONSTRUINDO UMA NOVA REALIDADE PARA OS IDOSOS

O Envelhecimento Populacional como mencionado anteriormente, € um
fendmeno mundial que traz varias repercussdes no ambito social e econémico. Este
processo € complexo e envolve aspectos bioldgicos, politicos, econdmicos, cultuais,

educacionais, psicolégicos e sociais.



Dados do Censo Demografico de 2000 registram que um em cada cinco chefes
de familia no Brasil tem idade igual ou superior a 60 anos (IBGE, 2000). Isto demonstra
que os idosos possuem participacdo essencial no orcamento familiar e na economia
brasileira. Além desta participacdo econdmica, observa-se que muitos idosos, embora
aposentados, continuam trabalhando devido a busca pela melhoria do orgamento

domeéstico e/ou visando manter seu papel ativo na sociedade.

A velhice brasileira ndo tem um padrdo, podemos assim falar em velhices,

uma vez que os perfis e condi¢des de vida dos idosos no Brasil assumem diversas faces.

Dentre os diversos perfis, hd o perfil de idosos aposentados, que possuem
qualidade de vida, tm seu acesso aos servigos basicos garantidos e cujas condi¢des

socioecondémicas permitem a satisfagdo de seus interesses.

Um outro perfil é o do idoso em situacdo de exclusdo social, vulneravel
socialmente, que tem seus direitos negados, cujos vinculos familiares e comunitarios
sdo fragilizados e/ou cujo valor da aposentadoria ou beneficio ndo é suficiente para

manter suas necessidades basicas.

Ambos os perfis necessitam de politicas publicas, uma vez que a aposentadoria
em muitos casos contribui para o isolamento social e perda do papel social exercido
pelo idoso. A maioria dos que se aposentam se encontra em pleno vigor fisico, mental e
intelectual, tendo, portanto, capacidade para atuar na comunidade e transmitir seus
saberes e experiéncias para outras pessoas. No entanto, o0 que se observa é o isolamento
social deste idoso aposentado. Na verdade ha uma auséncia de espacos na sociedade
para que atuem como cidaddos socialmente produtivos que sao, isto se da em virtude da
ideologia neoliberal que cada vez mais valoriza o novo e o imediato, em detrimento dos

saberes transmitidos entre as geracoes.

Por outro lado, os idosos em situacdo de vulnerabilidade social carecem de
iniciativas que estimulem sua autonomia e a busca pela efetivacdo de seus direitos,
guebrando com as praticas de trabalho social assistencialistas, ultrapassando a esfera do

paternalismo ao introduzir a questao do direito.



Sposati (1998) esclarece que o assistencialismo é oposto ao direito, ja que se
caracteriza pelo acesso a um bem ou servico através de uma doacdo, assim € gerada uma
relacdo de gratiddo do beneficiario em relagdo ao doador, minando qualquer tipo de

autonomia e cidadania.

Dentro deste contexto, 0 SESC Ceara pensou o que poderia ser feito para a
melhoria das condicGes de vida destes idosos, sendo o Projeto Cidadania Ativa: Uma
Nova Realidade para o Idoso uma resposta a este desafio ao propor uma nova forma de

trabalho social, estimulando o protagonismo e a autonomia deste publico.

O Grupo de Protagonistas do SESC, formado por 50 idosos com reconhecida
expressdo cultural, intelectual, artistica, politica e/ou profissional que demonstravam o
desejo de compartilhar conhecimentos com outras pessoas, atua em cinco comunidades:
Joaquim Tavora, Bom Jardim, Henrique Jorge, Papicu e Monte Castelo junto a idosos
em situacdo de vulnerabilidade social, que formam o Grupo de Protagonistas do
Controle Social. As acbes desenvolvidas nas comunidades tém a finalidade de
identificar problemas da populacéo idosa e contribuir para a melhoria da qualidade de

vida, cidadania e auto-estima dos dois grupos.



OBJETIVOS DO PROJETO

Objetivo Geral

Resgatar e valorizar o papel social do idoso, seus saberes, experiéncia e vivéncias,

através de acdes que aproximem o velho a formas mais concretas de participacdo social.

Objetivos Especificos

« Oportunizar a ocupacdo do tempo livre do idoso com aces significativas;

« Integrar o idoso a sociedade por seu papel socialmente produtivel;

« Integrar o idoso ao meio por seu papel socialmente produtivo;

« Contribuir para 0 aumento da auto—estima, qualificacdo, satisfacdo e realizacdo
do idoso;

« Criar um Banco de Talentos;

« Sensibilizar institui¢des e a sociedade em geral para que reconhegam que 0 idoso
é um cidadao, atuante e produtivo;

« Combater o isolamento e a depressao;

« Apoiar iniciativas de controle social garantindo a implementacdo de medidas
que visem a melhoria da qualidade de vida do idoso.

METODOLOGIA

O Projeto Cidadania Ativa: Uma Nova Realidade para o ldoso € desenvolvido
pelo SESC no municipio de Fortaleza, capital do Estado, em cinco comunidades em
situacdo de vulnerabilidade social, a saber: Bom Jardim, Joaquim Tavora, Henrique
Jorge, Monte Castelo e Papicu, em parceria com as entidades comunitarias assistidas

pelo Programa Mesa Brasil SESC'.

! Programa de seguranca alimentar e nutricional que, unindo a doagdo dos alimentos & implementagéo de
acles educativas nas areas de nutricdo e servico social junto as instituicfes cadastradas, promove 0 acesso
da populagdo a alimentagdo e informacdo, estimulando a aquisicdo de habitos alimentares saudaveis e
enfatizando, nessas acdes, a importancia do resgate da cidadania.



Alguns critérios foram adotados para a escolha das entidades parceiras,
apoiadoras do Projeto nas comunidades: grande abrangéncia de a¢fes da instituicdo,
possibilidades de formacao de redes sociais com outras institui¢oes, infra-estrutura para
a realizacdo das atividades, poder de articulacdo das liderancas, localizacdo estratégica,
credibilidade do trabalho desenvolvido pela instituicdo na comunidade, instituicbes com
poder de divulgacdo e comunicacdo através de radios comunitarias ou formadores de

opinido e comunidade com significativa expressao politica.

Estas entidades foram contactadas e participaram de uma reunido de
apresentacdo do Projeto, esclarecimento de duvidas e planejamento do inicio da

intervencdo dos Protagonistas do SESC nas comunidades atendidas pelo projeto.

Para compor o Grupo de Protagonistas do SESC foram feitas mobilizagdes,
através de divulgacdo em reunides do Trabalho Social com Idosos (TSI) e de visitas as
diversas associacdes de aposentados, onde foi feita uma rapida apresentacdo do Projeto
Cidadania Ativa: Uma Nova Realidade para o ldoso, visando a sensibilizacdo dos seus

associados para se integrarem como voluntarios.

Nestas ocasifes os interessados fizeram uma pré-inscricdo, sendo convidados a
participarem de uma reunido de sensibilizacdo, onde o projeto foi apresentado mais
detalhadamente e foram trabalhadas questbes importantes sobre o voluntariado, tais

como aspectos éticos, Lei do Voluntariado e Termo de Adesao.

Apbs a reunido de sensibilizacdo, os idosos preencheram a ficha de inscricdo.
Estas informacg6es foram utilizadas para tracar o perfil dos candidatos e para orientar a
entrevista coletiva, que foi constituida por um momento de vivéncia por um profissional
de Psicologia. Os dados coletados na inscricdo e na entrevista subsidiaram o

planejamento do treinamento dos voluntarios.

Os idosos do Grupo de Protagonistas do SESC participaram de capacitagdes
acerca de temas referentes ao trabalho a ser desenvolvido: grupo social, processo de
envelhecimento, trabalho social com comunidades, empreendedorismo social, cidade e
questdo social, legislacdo dos direitos do idoso, violéncia e maus tratos contra o idoso,
protagonismo e capacitacédo para a realizacdo do Diagnostico e a Construcdo da Agenda

de Compromissos.



O Grupo de Protagonistas do SESC foi dividido entre as cinco comunidades
atendidas, assim para cada comunidade ha um grupo de dez idosos voluntarios. Apés a
capacitacdo, os Protagonistas do SESC visitaram as cinco comunidades onde o projeto
iria acontecer. O objetivo das visitas era aproximar os Protagonistas da realidade social
de cada comunidade, apresenté-los a direcdo das Entidades Sociais e a seu corpo de

funcionarios.

Ao chegar a entidade o grupo todo se apresentava, o grupo especifico que iria
atuar em cada uma delas era destacado e o coordenador de cada grupo falava sobre as
acOes que seriam desenvolvidas pelo projeto naquela comunidade. Apds as visitas, 0
grupo percebeu que havia muitos desafios a serem trabalhados com os idosos em cada
comunidade, como por exemplo, despertar neles o sentimento de cidadania e de auto-
estima, pois residiam em dareas vulneraveis e nessas comunidades lhes faltava quase
tudo.

Durante o desenvolvimento do Projeto foram construidos os diagnésticos das
comunidades, nos quais os idosos e liderangas comunitarias expuseram as maiores
dificuldades encontradas nas comunidades, dando origem a uma Agenda de
Compromissos do Idoso, contendo propostas de solugbes para 0s problemas

encontrados na comunidade.

Outro ponto de destaque € a realizacdo do Mapeamento da Rede de Servigos
da Comunidade, realizado através de visitas institucionais aos equipamentos sociais, de
salde, educacao e lazer comunitarios por uma comissdo formada por idosos dos Grupos
do SESC e do Controle Social. O intuito do mapeamento € conhecer 0s servicos e
divulga-los, além de objetivar formar parcerias e aproximar a comunidade das

instituicBes e entidades responsaveis pela execucao das politicas publicas.

A partir da construcdo da Agenda de Compromisso do ldoso, o Projeto
Cidadania Ativa: Uma Nova Realidade para o Idoso visa fazer com que os diferentes
segmentos da sociedade: poder publico, empresas, terceiro setor, dentre outros assumam

0 compromisso de buscar solucbes para as probleméticas enfrentadas pelos idosos,



formando uma rede de parceiros para atender a estas demandas e melhorar a qualidade

de vida dos idosos.

Para Villar (2007), o combate a desigualdade s € possivel através de politicas
intersetoriais, da participacdo e empoderamento das comunidades, para que estas

possam contribuir com a transformacao da sociedade.

Desta forma, os trabalhos nas comunidades acontecem semanalmente, sendo
realizada uma reunido por semana em cada nucleo do Projeto. Durante as reunides séo
desenvolvidas dindmicas, vivéncias, palestras e oficinas, trabalhando temas como:
Estatuto do Idoso, Controle Social, Relagcbes Interpessoais e Familiares, Auto-Estima,
Violéncia contra o ldoso, Mediacgéo de Conflitos, dentre outros temas fundamentais para
o fortalecimento da cidadania e o empoderamento dos idosos do Grupo de Protagonistas

do Controle Social.

Cada grupo de Protagonistas do SESC tem um coordenador, que conduz as
reunides de planejamento do grupo acompanhado por um técnico do Projeto, entretanto
as reunides com o Grupo de Protagonistas do Controle Social sdo facilitadas por todo o

Grupo de Protagonistas do SESC.

Mensalmente é realizada a Reunido de Planejamento Unico, na qual sdo
tracadas diretrizes para os trabalhos nas comunidades durante o més, cabendo a cada
grupo adaptar as diretrizes as especificidades de sua comunidade. Estas reunides sao
iniciadas com dindmicas e/ou textos reflexivos que trabalhem de forma rapida o
relacionamento interpessoal, além de tracar diretrizes, visa o repasse de metodologias

adaptadas a realidade da pessoa idosa e ao desenvolvimento comunitario.

Bimestralmente é promovido um Encontro de Integracdo, caracterizado por
proporcionar momentos de lazer em grupo, um espaco para 0s grupos de Protagonistas
do SESC trocarem experiéncias, conhecimentos, informacgdes e para a equipe técnica
trabalhar aspectos referentes as rela¢fes interpessoais ou outras questdes que necessitem

de um maior aprofundamento.



RESULTADOS

Observamos diversos resultados no que se refere ao Projeto Cidadania Ativa:
Uma Nova Realidade para o ldoso, principalmente no que se refere a melhoria da
qualidade de vida e as mudancas na concepcdo da velhice nas comunidades,
desconstruindo a imagem produzida pelo ideario neoliberal da velhice percebida como
uma época da vida improdutiva e sem avancos, desta forma o Projeto busca contribuir

para a desmarginalizagdo do velho.

Ao convidar idosos para serem voluntarios e transmitirem conhecimentos a
outros idosos, o projeto estimula a valorizagdo do saber e das experiéncias de vida dos
idosos, propondo uma iniciativa de combate a perda da condicdo social e familiar do
idoso, estimulando o constante desenvolvimento intelectual, espiritual, politico e social
do ser. Além de incentivar o protagonismo do idoso e o exercicio de sua cidadania,
favorecendo o seu reconhecimento pela sociedade por seu papel socialmente produtivo.

Conforme demonstram os depoimentos abaixo:

Nesse curso 0 mais importante para mim foi a descoberta da potencialidade
do idoso. Eu me descobri protagonista e agora quero levar esse novo
conhecimento para um maior ndmero de pessoas, inclusive minha familia,
quero ensina-los a andar com seus proprios pés (Ana Maria, Protagonista do
SESC na comunidade do Papicu).

O Projeto Cidadania Ativa é ousado e criativo, pois surgiu para resgatar a
cidadania, a dignidade e a auto-estima de cidaddos e cidadds que se
encontravam no anonimato e, ndo raras vezes, marginalizados. O individuo,
ao se afastar do mercado de trabalho, perde a identidade e o convivio com o
mundo exterior, confinando-se em uma menor realidade, o que o faz sentir-
se muitas vezes, incapaz e a parte dele é que faz a diferenca. (Socorro
Mouréo, Protagonista do SESC na comunidade do Henrique Jorge).

Exercendo a cidadania como Protagonista do SESC, venho conquistando
cada vez mais confianga de poder desfrutar de um mundo mais feliz e de
uma sociedade mais consciente (Fatima N&poli, Protagonista do SESC na
comunidade do Papicu).

Outro ponto que destacamos € a troca de experiéncias e saberes entre 0s
Protagonistas do SESC e os Protagonistas do Controle Social, os vinculos afetivos e a
empatia existente entre os dois grupos. Isto foi proporcionado devido as atividades
serem desenvolvidas de idosos para e com idosos. Juntos os dois grupos aprendem,

discutem e refletem sobre suas realidades e direitos, ja que embora tenham diferencas
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sociais e econdmicas, todos fazem parte de uma mesma categoria, a de idosos, como

salienta a fala abaixo:

Esta troca de idéias entre os Protagonistas do SESC e o grupo do Controle
Social criou um elo de amizade entre todos nés: a disposicao, o interesse, 0
saber ouvir, a paciéncia e principalmente, o prazer de estar fazendo parte
dele é o que faz a diferenca (Oneida Pinheiro, Protagonista do SESC na
comunidade do Bom Jardim).

A Politica Nacional do Idoso (Lei n°. 8842 de 04 de janeiro de 1996 / Decreto
n°. 1948 de 03 de julho de 1996) regulamenta os direitos sociais do idoso, estabelecendo
condicdes para a promog¢do de sua autonomia, integracdo e participacdo na sociedade.
Assim, as iniciativas na area social voltadas para o atendimento ao publico idoso devem

efetivar acOes de protecéo e inclusdo social.

Fundamental para o desenvolvimento do projeto foi o inicio da formacdo de
uma Rede de Parceiros. Esta rede estd sendo formada através das parcerias ja
estabelecidas com a Associacdo Cearense Pré-ldoso (ACEPI) e Sociedade Brasileira de
Geriatria e Gerontologia (SBGG) visando a realizacdo de um curso de Cuidadores de
Idosos voltado para as pessoas provenientes das comunidades atendidas pelo Projeto,
com o Conselho Estadual dos Direitos do Idoso (CEDI) que realizou palestras e
orientaces nas comunidades e com o Ministério Publico para a criagdo de um Nucleo
de Mediacdo Comunitaria em uma das comunidades atendidas pelo Projeto, além das

parcerias em processo de formalizacéo.

Consideramos que outros resultados podem ser apontados como: a promogao
do protagonismo e a elevacao da auto-estima dos idosos dos dois grupos, a abertura de
espaco para debates sobre as necessidades da populacdo idosa nas comunidades, o
despertar para a realidade local a partir da construcdo dos diagnosticos das
comunidades, os idosos adquiriram maiores conhecimentos sobre seu proprio

envelhecimento, o que é enfatizado nos depoimentos abaixo:

Este projeto é de suma importancia tanto para o idoso da comunidade, que
vai poder desenvolver seu potencial, como para o voluntario, que esta tendo
a oportunidade de mostrar sua capacidade produtiva, que foi tdo bem
desenvolvida quando ele estava na ativa. Entdo é uma realizagdo quase
profissional (Graca Menezes, Protagonista do SESC na comunidade do
Henrique Jorge).
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Gosto dessas reunides porque nos, idosos, temos problema em casa e quando
chegamos aqui na entidade escutamos vocés e esquecemos 0s problemas.
Aqui vocés esclarecem sobre nossos direitos de idoso. Aqui eu aprendi
muitas coisas que ndo conhecia e outras eu relembrei, pois a gente se
acomoda (Raimunda Fernandes, Protagonista do Controle Social na
comunidade do Monte Castelo).

O Projeto Cidadania Ativa tem a finalidade de nos orientar sobre nossos
direitos e deveres. Temos que nos valorizar como seres humanos, pois um
dia ja fomos Uteis pra sociedade e cumprimos nossos papéis de cidaddos.
Hoje queremos ser reconhecidos e valorizados (Eunice Costa, Protagonista
do Controle Social na comunidade do Joaquim Tavora).

A partir do desenvolvimento das atividades, observa-se: uma melhoria do
nivel de participacdo dos idosos, um maior conhecimento sobre seus direitos, o
atendimento e apoio indireto as familias, a implantacdo de outros projetos do SESC nas
comunidades atendidas pelo Projeto, participagdo do Grupo de Protagonistas do
Controle Social em outras atividades do SESC e os Encontros de Integracéo,

promovendo a troca de experiéncias entre 0S grupos.

CONSIDERACOES FINAIS

As questbes ligadas ao envelhecimento chamam cada vez mais a atencdo da
sociedade em geral. Conforme a Segunda Assembléia Mundial sobre Envelhecimento,
realizada em Madri no ano de 2002, a estimativa atual € que o nimero de pessoas com
60 anos ou mais seja de 629 milhGes e que em 2050 a populacdo de idosos sera mais

numerosa que a de criancas em idade de 0 a 14 anos (ONU, 2002).

Seguindo a perspectiva mundial, o Brasil estd passando por uma mudanca
demogréfica, pois até pouco tempo era considerado um pais jovem, entretanto hoje

possui um numero expressivo de idosos, como ressaltado anteriormente.

Esta mudanca demografica deve ser acompanhada por uma mudanca de
postura da sociedade em relacdo a velhice, acompanhada da garantia e efetivagdo dos
direitos do idoso pelo poder publico e da implantacdo de projetos e acOes que
respondam a demanda proveniente do acelerado crescimento da populagéo idosa. Urge
o desenvolvimento e implementacdo de politicas publicas voltadas a este segmento da

populacdo, uma vez que seja pela discriminacdo etaria, pelos conflitos intergeracionais,
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pela depressdo, pelo isolamento social ou pelo aprofundamento da pobreza, a exclusao

social na velhice é uma chaga social a ser sanada.

A velhice, historicamente observada pelos aspectos fisico-bioldgicos, tornou-
se uma questdo central nos debates sobre politicas publicas, ja que o envelhecimento
passa a ser visto também como questdo social, pois uma das metas da sociedade atual é
viver mais com maior qualidade de vida, sendo este um dos maiores desafios da nossa

época.

Nesse sentido, o Servico Social do Comercio — SESC Ceard, atentando para as
transformacdes e percebendo as necessidades reais a serem satisfeitas no seio desse
segmento populacional, vem desenvolvendo desde 2008 o Projeto Cidadania Ativa:
Uma Nova Realidade para o Idoso, entendendo que o idoso é um ser produtivo, repleto
de conhecimentos, saberes e experiéncias a serem compartilhados com outros idosos e

com a sociedade em geral.

Assim, as atividades véem sendo desenvolvidas na perspectiva de
empoderamento dos idosos, de valorizacdo do saber do idoso e de suas experiéncias, do
combate ao isolamento social, do protagonismo e autonomia do idoso e do
reconhecimento das contribui¢fes da velhice para a sociedade atual.

O processo continuo e crescente de pauperizacdo da populacdo e de exclusdo
social requer uma maior reivindicagdo pelos direitos sociais. Desta forma o Projeto
Cidadania Ativa: Uma Nova Realidade para o Idoso tem como foco o Estatuto do
Idoso, através do esclarecimento de direitos, do incentivo aos idosos para que

reivindiquem a garantia de seus direitos e o trabalho em rede.

E importante salientar que a partir das atividades de construcio dos
diagnosticos e do mapeamento da rede de servicos comunitarios, os Protagonistas do
Controle Social comecaram a perceber também 0s pontos positivos e recursos da
comunidade onde vivem, visualizando ndo apenas os problemas, mas também as

potencialidades, possibilidades de resolugéo e as conquistas de sua comunidade.

Diante do exposto, podemos concluir que o referido projeto vem contribuindo

para a transformacdo da realidade dos idosos em diversas frentes conforme citado
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anteriormente: na elevagdo de sua auto—estima, no reconhecimento de seu papel como
cidaddo, na reivindicagéo de seus direitos, na adogéo de uma postura mais autbnoma, na

percepcdo mais ampliada da comunidade onde vive.

Neste processo 0s idosos vém através da participacdo e do protagonismo,
exercitando o papel de agentes de transformacao social.
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